
ARAG. Auf ins Leben.

Betriebs- 
Rechtsschutz
inkl. Cyber-Rechtsschutz  

und mehr
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Unbegrenzte 

Versicherungs­

leistung
im Privat- und 

Berufsbereich *

*	ausgenommen die in den Vertragsgrundlagen  
ausgewiesenen Leistungsbereiche



Ihr Zugang zum  Recht – 

Unabhängigkeit ist Ihr gutes Recht
Sie möchten sich ganz Ihrem Unternehmen widmen und sich nicht mit rechtlichen Dingen beschäftigen? Sich für den 
Fall der Fälle zuverlässig vor Prozesskosten schützen oder umfassend gegen Unvorhersehbares wappnen? Nutzen 
Sie Ihre Chancen als Unternehmer, Experten kümmern sich um Ihr Recht.
Mit unserem Betriebs-Rechtsschutz entlasten wir Sie rundum – und wir sind auch schon lange vor einem Rechtsstreit 
für Sie da. Wird es doch einmal kritisch, helfen wir Ihnen, Ihre rechtlichen Interessen zu wahren. Gestalten Sie Ihren 
Betriebs-Rechtsschutz individuell, wie Sie ihn persönlich brauchen und wählen Sie eine der drei Leistungsvarianten – 
BASIS, KOMFORT oder PREMIUM.

Sichern Sie sich rechtlichen Beistand in Ergänzung 
zum Straf-Rechtsschutz im Zusammenhang mit einem 
Cyber-Angriff auf Ihr Unternehmen, z.B.:

Versicherungsschutz bei einem Cyber-Angriff auf Ihr 
Unternehmen:
•	 als Verdächtiger oder Haftungsbeteiligter 

•	 	im Ermittlungsverfahren ohne Sublimit

•	  Abwehr von Schadenersatzansprüchen von 
Geschädigten bis 20 % der Versicherungssumme

•	 	Cyber-Reputationsmanagement bis € 500,–

•	  Datenschutz-Meldeverfahren bis € 500,–

•	  Cyber-Beratungs-RS bis € 500,–

•	 	Firmenstellungnahme, Zeugenbeistand

 inkl. ARAG Cyber Assistance 
(Inhalte siehe gesonderte Detailinfo)

Ihr Versicherungsbetreuer und Ihr ARAG-Vertriebs
support beraten Sie gerne.

Dingliche Herausgabeansprüche
prämienfreie Mitversicherung in Verbindung 
mit dem PREMIUM-Schutz und AVRS mit eigenen 
Lieferungen und Leistungen

Streitwertuntergrenzen im AVRS Betrieb
Wählen Sie die gewünschte Streitwertuntergrenze 
im AVRS Betrieb gegen Prämiennachlass
10 % der Streitwertobergrenze = 10 % Rabatt*
20 % der Streitwertobergrenze = 15 % Rabatt*
30 % der Streitwertobergrenze = 20 % Rabatt*

* auf die AVRS Bausteinprämien

Mehrleistungen im erweiterten Straf-Rechts-
schutz im Betriebsbereich
•	 	Mitversicherung des Gewerbeentzugsverfahrens in 

Verbindung mit dem Strafverfahren 

•	 	Mitversicherung Diversionsmaßnahmen auch bei 
Vorsatzdelikten

Besondere Leistungen im  
Betriebs-Rechtsschutz

Cyber-Rechtsschutz – 
Im Premium-Schutz immer dabei

Service in allen Vertragsvarianten

•	 Hilfestellung durch versierte ARAG Inhouse Juristen 
•	 ARAG Online Rechtsservice – www.ARAG.at  –  und vieles mehr
•	 Rechtsstreit verhindern, bevor er entsteht: Digitale Prüfung der Rechtssicherheit Ihrer Website.

Basis
	 Faires Preis-/Leistungs
verhältnis

	 ARAG Forderungsmanagement
	 Straf-Rechtsschutz inkl. 
Vorsatz und Ermittlung

Komfort
	 Erweitertes Leistungsspektrum
	 Versicherungsstreitigkeiten 
ohne Streitwertobergrenze

	 Baustein Erweiterter Straf-RS: 
inklusive Gewerbeentzug und 
Diversion bei Vorsatz

	 Flugverspätungs-Sofortschutz 
für Dienstreisen

Premium – 
	 Höchstmögliches Leistungs-
spektrum

in Verbindung mit AVRS
	 prämienfreie Mitversicherung 
Firmensitz

	 inkl. Herausgabeansprüche
	 neue Bausteine: Immaterial
güterrecht und UWG

Individuelle Erweiterungsmöglichkeiten: Verkehrsbereich für Fuhrpark, Liegenschafts-Rechtsschutz, 
Top-Straf-RS Lösungen, Privatbereich für Inhaber

NEU  

http://www.ARAG.at


Auf diese  Leistungen  können Sie sich verlassen 

  Betrieb
•	 Versichertes Unternehmen
•	 Arbeitnehmer
•	 Lenker-Rechtsschutz
•	 inkl. selbstfahrender 

Arbeitsmaschinen ohne 
Kennzeichen

  Verkehrsbereich
•	 Für die genannten Privat- 

und Firmenfahrzeuge als 
Zusatzbaustein

  Privat-Rechtsschutz
•	 Basis/Komfort/Premium als 

Zusatzbaustein
•	 Entfall der Versicherungssumme  

und unbegrenzter Versicherungs-
schutz (ausgenommen definierte 
Höchstgrenzen, siehe eigenen 
Privat-RS-Prospekt)

  Liegenschaft
•	 Gewerbeeinheit gemietet/

Eigentum als Zusatzbaustein
•	 Firmenstandort prämienfrei  

in Verbindung mit dem 
AVRS für eigene und fremde 
Lieferungen und Leistungen

Betriebs-Rechtsschutz
Rechtsschutz haben Sie als Inhaber 
Ihrer Firma. Beschäftigen Sie 
Mitarbeiter, sind diese bei ihrer 
betrieblichen Tätigkeit mitversichert. 
Lenker-Rechtsschutz gilt für den 
Inhaber und die Beschäftigten.

Wer/was ist versichert?

Verkehrsbereich
Fahrzeug-Rechtsschutz: Fahrzeug, Lenker, Insassen

Liegenschafts-Rechtsschutz
In Ihrer jeweils versicherten Eigenschaft

Privat-Rechtsschutz
Ihre ausgewählte Variante des Privat-Rechtsschutzes

Service

ARAG Forderungsmanagement / AVRS-INKASSO – NEU in drei Varianten

ARAG Forderungsmanagement: Inkasso über € 30,– 
bis € 5.000,– Streitwert* im Betriebs-RS ohne AVRS 
prämienfrei mitversichert.

ARAG Forderungsmanagement PREMIUM
Inkasso innerhalb der gewählten Streitwert
grenzen bis € 150.000,– im Betriebs-RS mit AVRS

www.ARAG.at -> Inkassoportal
•	 außergerichtliches Inkasso (durch ARAG Juristen)
•	 bei positiver Bonitätsprüfung gerichtliche 

Betreibung Ihrer Forderung ohne Selbstbehalt 
durch
•	 von ARAG genannten Anwalt  

(volle Kostenübernahme)
•	 eigenen Anwalt  

(Übernahme gerichtliche Barauslagen)

*	 Streitwert höher als 5.000, -: über ARAG Forderungsmanagement 
	 PREMIUM oder Baustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz versicherbar.

www.ARAG.at -> Inkassoportal
•	 außergerichtliches Inkasso (durch ARAG Juristen)
•	 ohne Bonitätsprüfung gerichtliche Betreibung Ihrer 

Forderung ohne Selbstbehalt 
durch
•	 von ARAG genannten Anwalt  

(volle Kostenübernahme) 
•	 eigenen Anwalt  

(Übernahme gerichtliche Barauslagen)

Nutzen Sie diese neue kostengünstige Inkasso
möglichkeit über den Baustein AVRS eigene Liefe
rungen und Leistungen. Ihr Prämienvorteil gegenüber 
„ARAG AVRS-Inkasso“ beträgt 50 %.

AVRS-Inkasso: innerhalb der gewählten Streitwertgrenzen bis € 150.000,–

Ergänzend zu Forderungsmanagement PREMIUM gelten auch die Kosten des eigenen Anwalts im Inkasso 
inkl. Selbstbehalt mitversichert.



Leistungsarten Schadenbeispiele
Beratungs-Rechtsschutz Als Arbeitgeber möchten Sie wissen, welche Arbeitnehmerschutzbestimmungen Sie beachten müssen.

Allgemeiner  
Schadenersatz-Rechtsschutz

Ihr Betriebsinventar/-eigentum wird durch einen Kunden beschädigt. Wir helfen Ihnen bei der 
Durchsetzung Ihres Schadenersatzanspruches.

Schadenersatz für Beschädigungen 
an dem in Österreich gelegenen 
Firmensitz

Bei Lieferung von Waren wird die Mauer auf Ihrem Firmengelände beschädigt. Mit unserer Hilfe wird 
der Sachschaden vom Gegner behoben.

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz Wegen eines Arbeitsunfalles eines Mitarbeiters wirft man Ihnen fahrlässige Körperverletzung und 
Verletzung der Aufsichtspflicht vor, weil Sie Sicherheitsvorschriften  nicht eingehalten haben sollen.

Straf-Rechtsschutz für 
Vorsatzdelikte

In einem Strafverfahren wird Ihnen vorgeworfen, einen Beamten bestochen zu haben, um eine 
Betriebsanlagengenehmigung zu erhalten.

Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz Gegen Sie wird strafrechtlich ermittelt, da sich ein Kunde auf Ihrem Firmengelände verletzt hat. Ihr Anwalt 
bewirkt vor Anklageerhebung die Einstellung des Ermittlungsverfahrens (in BASIS bis 5 % (= bis € 10.900,–), 
im KOMFORT bis 10 % (= bis € 21.800,–), im PREMIUM bis 15 % (= bis € 32.700,–) der Standard-VS).

Cyber Rechtsschutz Bei einem Hackerangriff werden die Kundendaten des VN (Firma) entwendet und sodann 
veröffentlicht. Ein Strafverfahren wird eingeleitet und 1000-e Geschädigte machen immaterielle 
Schadenersatzansprüche gegen den VN geltend (im PREMIUM-Schutz).

Lenker-Rechtsschutz für Inhaber 
und Beschäftigte

Für einen größeren Auftrag mieten Sie einen LKW an und möchten nach einem Unfall Schmerzengeld 
einklagen.

Daten-Rechtsschutz Sie werden von einem Kunden zu Unrecht aufgefordert, die Daten zu löschen.

Steuer-Rechtsschutz Ihnen wird bei der Einfuhr von Waren aus dem Ausland die Verletzung von Zollvorschriften vorgeworfen.

Versicherungsvertrags-Rechtsschutz Aus einer betrieblichen Versicherung (z.B. Feuer-, Betriebsunterbrechungsversicherung,..) wird die 
vertraglich vereinbarte Leistung verweigert (ab KOMFORT: keine Obergrenze)

Sozialversicherungs-Rechtsschutz Sie streiten mit dem Sozialversicherungsträger um die Höhe von Beiträgen zur Kranken- oder 
Pensionsversicherung.

Private Gutachten im Straf-RS Gegen Sie werden strafrechtliche Ermittlungen eingeleitet. Mit Hilfe eines privaten 
Sachverständigengutachtens kann die Einstellung des Verfahrens erwirkt werden  
(ab PREMIUM – limitiert mit 5 % (= bis € 10.900,–) der Standard-VS).

Ausfallsversicherung für gerichtlich 
bestimmte Ansprüche aus 
Personenschäden

Nach einem Unfall in Ihrem Betrieb werden Sie schwer verletzt. Vom Gericht wird Ihnen Schmerzengeld 
zugesprochen. Nach erfolgloser Exekution (der Täter ist mittellos) bezahlen wir Ihr Schmerzengeld 
bis € 21.000,– (ab KOMFORT).

optional

Strafverfahren nach dem 
Lebensmittelsicherheits- und 
Verbraucherschutzgesetz 

Gegen Sie als Inhaber eines Gasthauses wird ein Strafverfahren eingeleitet, da Sie angeblich verdorbene 
Lebensmittel zum Verzehr angeboten haben.

Rechtsschutz in Arbeits- und 
Dienstrechtssachen

Sie streiten vor dem Arbeitsgericht als Arbeitgeber mit einem Arbeitnehmer – z.B. wegen 
Urlaubsansprüchen, Überstunden, Abfertigung oder Kündigung. Im PREMIUM-Schutz: 
inkl. Konfliktberatung

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz 
im Betriebsbereich bis zur 
vereinbarten Streitwertgrenze

Sie liefern Ware an Ihren Kunden. Dieser verweigert die Zahlung und wendet Gewährleistungsansprüche ein. 
Beim Kauf von Büromöbeln oder bei der Reparatur Ihrer EDV-Anlage gibt es Probleme mit dem 
Vertragspartner. (zu KOMFORT und PREMIUM).

Dingliche Herausgabeansprüche im 
AVRS Betrieb

Der VN ist Bauunternehmer. Dessen Subunternehmer verwendet auf einer anderen Baustelle 
Baumaschinen des VN. Der Subunternehmer geht in Konkurs und gibt die Arbeitsmaschinen an eine 
dritte Firma weiter. ARAG unterstützt den VN bei der Einbringung der Herausgabeklage gegen die dritte 
Firma (in Verbindung mit PREMIUM-Schutz).

Fahrzeug-Rechtsschutz
Schadenersatz-Rechtsschutz Nach einem Verkehrsunfall machen Sie beim Gegner den Sachschaden am Fahrzeug und 

Schmerzengeld auf Grund Ihrer Verletzungen geltend. 

Straf-Rechtsschutz Sie verursachen einen Verkehrsunfall, bei dem der Gegner schwer verletzt wird. Ein gerichtliches 
Strafverfahren wegen fahrlässiger Körperverletzung sowie ein Verwaltungsstrafverfahren wegen 
Geschwindigkeitsübertretung wird gegen Sie eingeleitet (im Verwaltungsstrafverfahren abhängig von der 
Höhe der Geldstrafe!).

Führerschein-Rechtsschutz Ihnen wird nach einem Verkehrsunfall der Führerschein entzogen. 

Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz inkl. 
Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz

Sie haben Ärger rund ums KFZ, z.B. Autokauf, Reparatur, Streit mit Ihrer Kaskoversicherung.

Liegenschafts-Rechtsschutz
Der Vermieter Ihres Büros erhöht plötzlich die Miete/Betriebskosten.  
Sie wehren sich dagegen in einem Gerichtsverfahren.

Privat-Rechtsschutz
Siehe Prospekt Privat-Rechtsschutz

Mögliche  Rechtsfälle  aus dem Alltag 

BETRIEB

VERKEHR

LIEGEN-
SCHAFT

PRIVAT



Versicherungssumme Betriebs-Rechtsschutz
€ 218.000,– (= Standard-VS) ● ● ●
€ 362.000,– ○ ○ ○
€ 464.000,– im erweiterten Straf-Rechtsschutz - ○ ○

Basis Komfort Premium
Serviceleistungen
ARAG Online Rechtsservice ● ● ●
ARAG Inhouse Schadenbearbeitung ● ● ●
Versicherungsleistungen

GB WZ
Beratungs-Rechtsschutz EU – ●

durch ARAG 
(Inhouseberatung)

● ●

ARAG Forderungsmanagement:
Gerichtliches/außergerichtliches Inkasso 
inkl. 2 Exekutionsversuche über Inkassoportal www.ARAG.at

Ö – ●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–

●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–

●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–
Allgemeiner Schadenersatz-Rechtsschutz E – ● ● ●
Ausfallsversicherung für gerichtlich bestimmte Ansprüche aus 
Personenschäden

Ö – – ● 
bis € 21.000,–

● 
bis € 21.000,–

Schadenersatz für Beschädigungen an dem in Österreich 
gelegenen Firmensitz

Ö – – ● ●

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz E – ● ● ● 
inkl. Cyber-RS

· Straf-Rechtsschutz für Vorsatzdelikte E – ● ● ●
· Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz E – ●

bis 5 % der VS 
(= bis € 10.900,–)

● 
bis 10 % der VS 

(= bis € 21.800,–)

● 
bis 15 % der VS 

(= bis € 32.700,–)
Private Gutachten im Straf-Rechtsschutz E – – – ● 

bis 5 % der VS 
(= bis € 10.900,–)

Lenker-Rechtsschutz für Inhaber und Beschäftigte E – ● ● ●
Daten-Rechtsschutz Ö 3 – ● ●
Steuer-Rechtsschutz Ö 3 – ● ●
Versicherungsvertrags-Rechtsschutz Ö 3 – ● 

keine  
Obergrenze 

● 
keine  

Obergrenze
Gutachten-Rechtsschutz in betrieblichen 
 Versicherungs-Streitigkeiten (nicht KFZ)

Ö 3 – – ● 
bis 1 % der VS  

(= bis € 2.180,–)
Sozialversicherungs-Rechtsschutz EU 3 ● ● ●
Zusätze
Strafverfahren nach dem LMSVG E – ○ ○ ○
Erweiterter Straf-RS: Erhöhung der VS auf € 464.000,–  
inkl. Ermittlungs-Straf-RS bis 20 % der VS (= bis € 92.800,–) 
inkl. Vorleistung bis 20 % der VS (= bis € 92.800,–) 
inkl. private SV-Gutachten bis 10 % der VS (= bis € 46.400,–)
inkl. Diversion bei Vorsatzdelikten
in Verbindung mit dem Strafverfahren: Gewerbeentzugsverfahren

E – – ○ ○

Rechtsschutz in Arbeits- und Dienstrechtssachen EU 3 – ○ 
Jahresdeckungssumme 

€ 218.000,–

○
Jahresdeckungssumme 

€ 327.000,–
inkl. Konfliktberatung 

bis € 4.500,–
Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz im Betriebsbereich bis zur 
vereinbarten Streitwertgrenze inkl. ARAG Rechts-Check

Ö 3 – ○ ○
inkl. prämienfreien 

Herausgabe-RS
gem. vers. LA

Immaterialgüter-RS und UWG-RS  
in Verbindung mit AVRS Betrieb

Ö – – – ○

Selbstbehalt sowohl im Betriebs-RS als auch im AVRS:
20 % der Schadenleistung, mind. 0,2 % der VS –  
im AVRS-Inkasso 0,4 % der VS, dieser entfällt, wenn VN einen 
von ARAG vorgeschlagenen Anwalt wählt 

○ ○ ○

bei Abschluss von Betriebs-RS inkl. AVRS mit durchgehendem  
SB-begünstigte Prämie

Privat-Rechtsschutz für Geschäftsführer/Gesellschafter:
•	 Baustein Verkehrsbereich für private Fahrzeuge
nach Tarif PRIVAT-RS bis zu 30 % Rabatt gem. vers. Leistungsart

○ ○ ○

Fahrzeug-Rechtsschutz:
•	 Paket bis 3 mehrspurige FZG mit Fixprämie 
•	 nach FAHRZEUG-RS Einzeltarif

E – ○ ○ ○

Liegenschafts-Rechtsschutz Betriebliche Einheit: 
Firmenstandort im PREMIUM-Schutz in Verbindung mit AVRS 
eigene/fremde LL prämienfrei mitversichert
weitere selbstgenutzte Objekte: LIEGENSCHAFTS-RS Einzeltarif

Ö 3 ○ ○ ○

bei Abschluss AVRS im Betriebsbereich: –30 % Rabatt

Die  wichtigsten Leistungen  im Überblick  

● versichert    ○ optional    – nicht versichert    VS Standard-Versicherungssumme    GB Geltungsbereich    WZ Wartezeit in Monaten
Ö Österreich  E Europa/Mittelmeeranrainerstaaten  EU Europäische Union, Schweiz, Liechtenstein, Norwegen und Island  LA Leistungsarten   
LL  Lieferungen und Leistungen
Diese Broschüre gibt Ihnen einen kurzen Überblick der im Produkt versicherbaren Risken. Den konkreten Umfang des Versicherungsschutzes finden Sie in 
den ARB und/oder ERB 2020/Klauseln, die auch die Vertragsgrundlage darstellen.



	Profitieren Sie von den Vorteilen der ARAG
•	 Standardversicherungssumme:	 € 218.000,–
•	 Optionale Versicherungssumme	 € 362.000,–
•	 Erhöhte Versicherungssumme im erweiterten Straf-Rechtsschutz 	 € 464.000,–

Vorausdeckung für Vorsatzdelikte und Ermittlung Straf-Rechtsschutz jeweils bis 20 % (= bis € 92.800,–), private 
Gutachten im Straf-Rechtsschutz bis 10 % (= bis € 46.400,–) der erhöhten Versicherungssumme 
Inkl. Diversion bei Vorsatzdelikten und in Verbindung mit einem Strafverfahren: Gewerbeentzugsverfahren

•	 Als unabhängige Spezialversicherung unterstützen wir Sie auch im Streitfall gegen andere Versicherungen, jetzt 
auch im KOMFORT-Schutz ohne Streitwertobergrenze (Versicherungsvertragsstreitigkeiten)

•	 Örtlicher Geltungsbereich: „kleine Weltdeckung“
Der Versicherungsfall (Eintrittsort) kann auf der ganzen Welt eintreten! Der Gerichtsstand (Ort der Klags
einbringung / der Geltendmachung) ist je nach versicherter Leistungsart Europa im geografischen Sinn 
(inkl. außereuropäischen Mittelmeeranrainerstaaten, Kanaren, Madeira, Azoren), die Mitgliedsländer der EU 
(inkl. Schweiz, Lichtenstein, Norwegen und Island) oder Österreich.

	Serviceleistungen (immer inklusive)
•	 Rechtsstreit verhindern, bevor er entsteht: Mit dem „Website-Check“ erhalten Sie eine detaillierte rechtliche 

Analyse zu Ihrer Website – siehe auch www.ARAG.at (Bereich Service)
•	 ARAG Online Rechtsservice: über 1000 Musterschreiben und Dokumente kostenfrei downloaden
•	 Inhouse Bearbeitung von Schadenfällen
•	 Schaden-Service-Telefon (01 531 02 1300 )

	 Immaterialgüterrecht- und UWG-Rechtsschutz
Jeweils in Verbindung mit dem Baustein AVRS Betrieb können im Betriebs-RS PREMIUM-Schutz diese neuen 
Bausteine ergänzt werden.
•	 Immaterialgüter-RS in den Varianten bis 10.000,– oder 15.000,– Versicherungssumme
•	 UWG-RS in den Varianten 50.000,–/ 100.000,–/ 150.000,– oder 250.000,– Versicherungssumme

	Verbandsverantwortlichkeitsgesetz immer mitversichert

	Liegenschafts-Rechtsschutz für Firmensitz
In Verbindung mit den Baustein AVRS Betrieb (eigene und fremde Lieferungen und Leistungen) gilt im Betriebs-RS 
PREMIUM-Schutz der Firmenstandort (unabhängig davon ob im Eigentum oder gemietet) prämienfrei mitversichert.

	Selbstbehalt (SB) kann im Betriebs-Rechtsschutz und im Allgemeinen 
Vertrags-Rechtsschutz im Betriebsbereich vereinbart werden

Dieser beträgt pro Versicherungsfall 20 % der Schadenssumme, mind. 0,2 %, im Inkasso 0,4 % der Versicherungs
summe und entfällt, wenn der Versicherungsnehmer einen von ARAG vorgeschlagenen Anwalt wählt.
•	 25 % Prämienersparnis, wenn im Betriebs-RS und im Baustein AVRS ein SB vereinbart wird.
•	 20 % Prämienersparnis, wenn nur im Baustein AVRS oder nur im Betriebs-RS ein SB vereinbart wird.

Ihr  Plus  an Rechtsschutz und Service 
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Weitere Informationen durchIhr Zugang zu ARAG Österreich:
Inhouse Rechts-Service VertriebsSupport

01 531 02 1300 

schadenservice@arag.at

www.ARAG.at

01 531 02 1450

info@arag.at

arag_austria

@ @

NEU  




