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Ihr Zugang zum  Recht – 

Unabhängigkeit ist Ihr gutes Recht
Sie möchten sich ganz Ihrem Unternehmen widmen und sich nicht mit rechtlichen Din-
gen beschäftigen? Sich für den Fall der Fälle zuverlässig vor Prozesskosten schützen oder 
umfassend gegen Unvorhersehbares wappnen? Nutzen Sie Ihre Chancen als Unternehmer, 
Experten kümmern sich um Ihr Recht.
Mit unserem Betriebs-Rechtsschutz entlasten wir Sie rundum – und wir sind auch schon 
lange vor einem Rechtsstreit für Sie da.

 Rechtsstreit verhindern, bevor er entsteht 
Nutzen Sie die Hilfestellung durch versierte ARAG Inhouse Juristen und die digitalen Services.  
Das bietet Ihnen die Sicherheit, die Sie brauchen.

Rechtsschutz smart *  
•	 Website-Check
•	 Fake Shop Detector
•	 KSV-Mieterpass anfordern
•	 KFZ-Pickerlgutachten anfordern
•	 ARAG Online Rechtsservice – über 1000 Muster

verträge und andere Dokumente zu Gratis-Download

Digitale Services von ARAG *
•	 Inhouse-Rechtsberatung
•	 Flugverspätungs-Rechner  
•	 Reisepreisminderungsrechner
•	 Verkehrsunfall melden über unseren intelligenten 

Chatbot – mit wenigen Klicks Schadenersatz geltend 
machen 

Entfall des Prämienzuschlages für 
Lebensmittelstrafverfahren inkl. 
Gegenprobenuntersuchungen 
für Lebensmitteleinzelhandel, Gastronomiebetriebe, 
Bäcker, Konditoren

Liegenschafts-Rechtsschutz für
•	 Gewerbeeinheit im Eigentum

•	 Dach- und Kellergeschoße sind nicht mehr zu 
tarifieren

•	 Nicht überdachte Fläche ohne Flächenbegrenzung 
mitversichert

•	 neue gestraffte Prämienstaffel 
•	 Gewerbeeinheit ge-/vermietet:  

neue begünstigte Prämienberechnung

Online-Reputations-Rechtsschutz  
(im Premium-Schutz)
Versicherungsschutz für die Geltendmachung von 
Löschungs- und Unterlassungsansprüchen 
•	 wegen einer Verletzung der Online-Reputation
•	 gegen eine Bewertungsplattform in Verbindung mit 

einer unwahren und kreditschädigenden Online-
Bewertung

•	 wegen einer gefährlichen Drohung im Rahmen einer 
Online-Bewertung auf einer Bewertungsplattform

Nebengewerbe gemäß Gewerbeordnung
Prämienfreie Mitversicherung bestimmter Tätigkeiten 
anderer Gewerbebereiche, für die keine zusätzliche 
Gewerbeberechtigung erforderlich ist.

 Neuerungen im Betriebs-Rechtsschutz 

* Detailinformationen zu den einzelnen Services finden Sie auf unserer Homepage www.ARAG.at



Auf diese  Leistungen  können Sie sich verlassen

Gestalten Sie Ihren Betriebs-Rechtsschutz individuell, wie Sie Ihn persönlich brauchen und 
wählen Sie eine der drei Leistungsvarianten BASIS, KOMFORT oder PREMIUM.

Wer/was ist versichert?

  Betriebs-Rechtsschutz
Rechtsschutz haben Sie als Inhaber Ihrer Firma. Beschäftigen Sie Mitarbeiter, sind diese bei ihrer betrieblichen Tätig-
keit mitversichert. Lenker-Rechtsschutz gilt für den Inhaber und die Beschäftigten.

  ARAG-Forderungsmanagement
Inkasso über € 30,– bis € 5.000,– Streitwert im Betriebs-RS prämienfrei mitversichert.
(auch ohne Zusatzbaustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz)

  Zusatzbaustein: Verkehrsbereich (Fahrzeug-Rechtsschutz)
Für die genannten Privat- und Firmenfahrzeuge
•	 Prämienfreie Mitversicherung von Wechselkennzeichen.
•	 Prämienfreie Mitversicherung aller KFZ-Anhänger (mit österreichischen Kennzeichen).

  Zusatzbaustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz im Betriebsbereich 
•	 Eigene und/oder Fremde Lieferungen und Leistungen bis zur gewählten Streitwertobergrenze
•	 Optionale Mitversicherung: Unbestrittene Forderungen/Inkasso bis zur gewählten Streitwertobergrenze
•	 Variante ARAG Forderungsmanagement PREMIUM: 

kein Selbstbehalt, bei Beauftragung Eigenanwalt: Barauslagenersatz
•	 Variante AVRS-Inkasso: 

bei Beauftragung Eigenanwalt: Kostenübernahme abzüglich des vereinbarten Selbstbehaltes

  Firmenstandort-Rechtsschutz 
Prämienfrei mitversichert in Verbindung mit Betriebs-RS PREMIUM und den Bausteinen Allgemeiner Vertrags-
Rechtsschutz im Betriebsbereich für eigene und für fremde Lieferungen und Leistungen.

  Zusatzbaustein: Privat-Rechtsschutz
Für den Geschäftsführer / Gesellschafter in der gewählten Variante Basis/Komfort/Premium.
Unbegrenzte Versicherungsleistung (ausgenommen die in den Vertragsgrundlagen ausgewiesenen 
Leistungsbereichen) 

  Stichtagsmeldung / Bestandsklausel für Beschäftigte und Fahrzeuge 
•	 Standardmäßig ist die jährliche Meldung ab 3 Beschäftigte bzw. ab 3 KFZ vereinbart.
•	 Optional: Vereinbarung der Abfrage im 3-Jahresinvervall (5 % Prämienzuschlag auf die Prämie 

Betriebs-Rechtsschutz inkl. Zusatzbausteine & Fahrzeug-Rechtsschutz)

NEU  
NEU  

NEU  



Leistungsarten Schadenbeispiele
Beratungs-Rechtsschutz Als Arbeitgeber möchten Sie wissen, welche Arbeitnehmerschutzbestimmungen Sie beachten müssen.

Allgemeiner  
Schadenersatz-Rechtsschutz

Ihr Betriebsinventar/-eigentum wird durch einen Kunden beschädigt. Wir helfen Ihnen bei der 
Durchsetzung Ihres Schadenersatzanspruches.

Schadenersatz für Beschädigungen 
an dem in Österreich gelegenen 
Firmensitz

Bei Lieferung von Waren wird die Mauer auf Ihrem Firmengelände beschädigt. Mit unserer Hilfe wird 
der Sachschaden vom Gegner behoben.

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz Wegen eines Arbeitsunfalles eines Mitarbeiters wirft man Ihnen fahrlässige Körperverletzung und 
Verletzung der Aufsichtspflicht vor, weil Sie Sicherheitsvorschriften  nicht eingehalten haben sollen.

Straf-Rechtsschutz für 
Vorsatzdelikte

In einem Strafverfahren wird Ihnen vorgeworfen, einen Beamten bestochen zu haben, um eine 
Betriebsanlagengenehmigung zu erhalten.

Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz Gegen Sie wird strafrechtlich ermittelt, da sich ein Kunde auf Ihrem Firmengelände verletzt hat. Ihr Anwalt 
bewirkt vor Anklageerhebung die Einstellung des Ermittlungsverfahrens (in BASIS bis 5 % (= bis € 11.400,–), 
im KOMFORT bis 10 % (= bis € 22.800,–), im PREMIUM bis 15 % (= bis € 34.200,–) der Standard-VS).

Strafverfahren nach dem 
Lebensmittelsicherheits- und 
Verbraucherschutzgesetz 

Gegen Sie als Inhaber eines Gasthauses wird ein Strafverfahren eingeleitet, da Sie angeblich verdorbene 
Lebensmittel zum Verzehr angeboten haben.

Cyber Rechtsschutz Bei einem Hackerangriff werden die Kundendaten des VN (Firma) entwendet und sodann 
veröffentlicht. Ein Strafverfahren wird eingeleitet und 1000-e Geschädigte machen immaterielle 
Schadenersatzansprüche gegen den VN geltend (im PREMIUM-Schutz).

Lenker-Rechtsschutz für Inhaber 
und Beschäftigte

Für einen größeren Auftrag mieten Sie einen LKW an und möchten nach einem Unfall Schmerzengeld 
einklagen.

Daten-Rechtsschutz Sie werden von einem Kunden zu Unrecht aufgefordert, die Daten zu löschen.

Steuer-Rechtsschutz Ihnen wird bei der Einfuhr von Waren aus dem Ausland die Verletzung von Zollvorschriften vorgeworfen.

Versicherungsvertrags-Rechtsschutz Aus einer betrieblichen Versicherung (z.B. Feuer-, Betriebsunterbrechungsversicherung,..) wird die 
vertraglich vereinbarte Leistung verweigert (ab KOMFORT: keine Obergrenze)

Sozialversicherungs-Rechtsschutz Sie streiten mit dem Sozialversicherungsträger um die Höhe von Beiträgen zur Kranken- oder 
Pensionsversicherung.

Private Gutachten im Straf-RS Gegen Sie werden strafrechtliche Ermittlungen eingeleitet. Mit Hilfe eines privaten 
Sachverständigengutachtens kann die Einstellung des Verfahrens erwirkt werden  
(ab PREMIUM – limitiert mit 5 % (= bis € 11.400,–) der Standard-VS).

Ausfallsversicherung für gerichtlich 
bestimmte Ansprüche aus 
Personenschäden

Nach einem Unfall in Ihrem Betrieb werden Sie schwer verletzt. Vom Gericht wird Ihnen Schmerzengeld 
zugesprochen. Nach erfolgloser Exekution (der Täter ist mittellos) bezahlen wir Ihr Schmerzengeld 
bis € 21.000,– (ab KOMFORT).

optional

Rechtsschutz in Arbeits- und 
Dienstrechtssachen

Sie streiten vor dem Arbeitsgericht als Arbeitgeber mit einem Arbeitnehmer – z.B. wegen 
Urlaubsansprüchen, Überstunden, Abfertigung oder Kündigung. Im PREMIUM-Schutz: 
inkl. Konfliktberatung

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz 
im Betriebsbereich bis zur 
vereinbarten Streitwertgrenze

Sie liefern Ware an Ihren Kunden. Dieser verweigert die Zahlung und wendet Gewährleistungsansprüche ein. 
Beim Kauf von Büromöbeln oder bei der Reparatur Ihrer EDV-Anlage gibt es Probleme mit dem 
Vertragspartner. (zu KOMFORT und PREMIUM).

Dingliche Herausgabeansprüche im 
AVRS Betrieb

Der VN ist Bauunternehmer. Dessen Subunternehmer verwendet auf einer anderen Baustelle 
Baumaschinen des VN. Der Subunternehmer geht in Konkurs und gibt die Arbeitsmaschinen an eine 
dritte Firma weiter. ARAG unterstützt den VN bei der Einbringung der Herausgabeklage gegen die dritte 
Firma (in Verbindung mit PREMIUM-Schutz).

Fahrzeug-Rechtsschutz
Schadenersatz-Rechtsschutz Nach einem Verkehrsunfall machen Sie beim Gegner den Sachschaden am Fahrzeug und 

Schmerzengeld auf Grund Ihrer Verletzungen geltend. 

Straf-Rechtsschutz Sie verursachen einen Verkehrsunfall, bei dem der Gegner schwer verletzt wird. Ein gerichtliches 
Strafverfahren wegen fahrlässiger Körperverletzung sowie ein Verwaltungsstrafverfahren wegen 
Geschwindigkeitsübertretung wird gegen Sie eingeleitet (im Verwaltungsstrafverfahren abhängig von der 
Höhe der Geldstrafe!).

Führerschein-Rechtsschutz Ihnen wird nach einem Verkehrsunfall der Führerschein entzogen. 

Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz inkl. 
Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz

Sie haben Ärger rund ums KFZ, z.B. Autokauf, Reparatur, Streit mit Ihrer Kaskoversicherung.

Liegenschafts-Rechtsschutz
Der Vermieter Ihres Büros erhöht plötzlich die Miete/Betriebskosten.  
Sie wehren sich dagegen in einem Gerichtsverfahren.

Privat-Rechtsschutz
Siehe Prospekt Privat-Rechtsschutz

Mögliche  Rechtsfälle  aus dem Alltag 

BETRIEB

VERKEHR

LIEGEN-
SCHAFT

PRIVAT



Versicherungssumme Betriebs-Rechtsschutz
€ 228.000,– (= Standard-VS) ● ● ●
€ 378.000,– ○ ○ ○
€ 484.000,– im erweiterten Straf-Rechtsschutz - ○ ○
Serviceleistungen
ARAG Online Rechtsservice ● ● ●
ARAG Inhouse Schadenbearbeitung ● ● ●
Versicherungsleistungen Basis Komfort Premium

GB WZ
Beratungs-Rechtsschutz EU – ●

durch ARAG 
(Inhouseberatung)

● ●

Online-Reputations-Rechtsschutz Ö – – – ●
bis € 2.500,– pro Fall/

max. € 10.000,– pro 
Versicherungsjahr

ARAG Forderungsmanagement:
Gerichtliches/außergerichtliches Inkasso 
inkl. 2 Exekutionsversuche über Inkassoportal www.ARAG.at

Ö – ●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–

●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–

●
Obergrenze € 5.000,– 

Untergrenze € 30,–
Allgemeiner Schadenersatz-Rechtsschutz E – ● ● ●
Ausfallsversicherung für gerichtlich bestimmte Ansprüche aus 
Personenschäden

Ö – – ● 
bis € 21.000,–

● 
bis € 21.000,–

Schadenersatz für Beschädigungen an dem in Österreich 
gelegenen Firmensitz

Ö – – ● ●

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz
inkl. Strafverfahren nach dem Lebensmittelgesetz für Lebens
mitteleinzelhandel, Gastronomiebetriebe, Bäcker, Konditoren

E – ● ● ● 
inkl. Cyber-RS

· Straf-Rechtsschutz für Vorsatzdelikte E – ● ● ●
· Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz E – ●

bis 5 % der VS 
(= bis € 11.400,–)

● 
bis 10 % der VS 

(= bis € 22.800,–)

● 
bis 15 % der VS 

(= bis € 34.200,–)
Private Gutachten im Straf-Rechtsschutz E – – – ● 

bis 5 % der VS 
(= bis € 11.400,–)

Lenker-Rechtsschutz für Inhaber und Beschäftigte E – ● ● ●
Daten-Rechtsschutz Ö 3 – ● ●
Steuer-Rechtsschutz Ö 3 – ● ●
Versicherungsvertrags-Rechtsschutz Ö 3 – ● 

keine Obergrenze 
● 

keine Obergrenze
Gutachten-Rechtsschutz in betrieblichen 
 Versicherungs-Streitigkeiten (nicht KFZ)

Ö 3 – – ● 
bis 1 % der VS  

(= bis € 2.280,–)
Sozialversicherungs-Rechtsschutz EU 3 ● ● ●
Zusätze
Strafverfahren nach dem LMSVG  
für fleischverabeitende und lebensmittelerzeugende Betriebe

E – ○ ○ ○

Erweiterter Straf-RS: Erhöhung der VS auf € 484.000,–  
- Ermittlungs-Straf-RS bis 20 % der VS (= bis € 96.800,–) 
- Vorleistung bis 20 % der VS (= bis € 96.800,–) 
- private SV-Gutachten bis 10 % der VS (= bis € 48.400,–)
- Diversion bei Vorsatzdelikten
- in Verbindung mit dem Strafverfahren: Gewerbeentzugsverfahren

E – – ○ ○

Rechtsschutz in Arbeits- und Dienstrechtssachen EU 3 – ○ 
Jahresdeckungssumme 

€ 228.000,–

○
Jahresdeckungssumme 

€ 342.000,–
inkl. Konfliktberatung 

bis € 4.500,–
Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz im Betriebsbereich bis 
zur vereinbarten Streitwertgrenze inkl. ARAG Rechts-Check

Ö 3 – ○ ○
inkl. Herausgabe-RSgem. vers. LA

Immaterialgüter-RS und UWG-RS  
in Verbindung mit AVRS Betrieb

Ö – – – ○

Selbstbehalt sowohl im Betriebs-RS als auch im AVRS:
20 % der Schadenleistung, mind. 0,2 % der VS, dieser 
entfällt, wenn der Versicherungsnehmer einen von ARAG 
vorgeschlagenen Anwalt wählt 

○ ○ ○

bei Abschluss von Betriebs-RS inkl. AVRS mit durchgehendem  
SB-begünstigte Prämie (siehe nächste Seite)

Privat-Rechtsschutz für Geschäftsführer/Gesellschafter:
•	 Baustein Verkehrsbereich für private Fahrzeuge
nach Tarif PRIVAT-RS bis zu 30 % Rabatt

○ ○ ○

Fahrzeug-Rechtsschutz:
•	 Paket bis 3 mehrspurige FZG mit Fixprämie 
•	 nach FAHRZEUG-RS Einzeltarif

E – ○ ○ ○

Liegenschafts-Rechtsschutz Betriebliche Einheit: 
Firmenstandort im PREMIUM-Schutz in Verbindung mit AVRS 
eigene/fremde LL prämienfrei mitversichert
weitere selbstgenutzte Objekte: LIEGENSCHAFTS-RS Einzeltarif

Ö 3 ○ ○ ○

bei Abschluss AVRS im Betriebsbereich: –30 % Rabatt

Die  wichtigsten Leistungen  im Überblick  

● versichert    ○ optional    – nicht versichert    VS Standard-Versicherungssumme    GB Geltungsbereich    WZ Wartezeit in Monaten
Ö Österreich  E Europa/Mittelmeeranrainerstaaten  Europäische Union, Schweiz, Liechtenstein, Norwegen, Island und Vereinigtes Königreich 
Großbritannien und Nordirland  LA Leistungsarten  LL  Lieferungen und Leistungen
Diese Broschüre gibt Ihnen einen kurzen Überblick der im Produkt versicherbaren Risken. Den konkreten Umfang des Versicherungsschutzes finden Sie 
im Tarif 01/2023, in den ARB/ERB 2023 und den vereinbarten Klauseln, die auch die Vertragsgrundlage darstellen.

NEU  

NEU  



	Profitieren Sie von den Vorteilen der ARAG
•	 Standardversicherungssumme:	 € 228.000,–
•	 Optionale Versicherungssumme	 € 378.000,–
•	 Erhöhte Versicherungssumme im erweiterten Straf-Rechtsschutz 	 € 484.000,–
•	 Örtlicher Geltungsbereich: „kleine Weltdeckung“

Der Versicherungsfall (Eintrittsort) kann auf der ganzen Welt eintreten! Der Gerichtsstand (Ort der Klags
einbringung / der Geltendmachung) ist je nach versicherter Leistungsart Europa im geografischen Sinn 
(inkl. außereuropäischen Mittelmeeranrainerstaaten, Kanaren, Madeira, Azoren), die Mitgliedsländer der EU 
(inkl. Schweiz, Liechtenstein, Norwegen, Island und Vereinigtes Königreich Großbritannien und Nordirland) oder 
Österreich.

	Rechtsstreit verhindern, bevor er entsteht
•	 Mit dem „Website-Check“ erhalten Sie eine detaillierte rechtliche Analyse zu Ihrer Website –  

siehe auch www.ARAG.at (Bereich Service)
•	 ARAG Online Rechtsservice: über 1000 Musterschreiben und Dokumente kostenfrei downloaden
•	 Inhouse Bearbeitung von Schadenfällen

	 Immaterialgüterrecht- und UWG-Rechtsschutz
In Verbindung mit einem Betriebs-RS PREMIUM und dem Baustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz im 
Betriebsbereich können folgende Zusatzbausteine gewählt werden:
•	 Immaterialgüter-RS in den Varianten bis 10.000,– oder 15.000,– Versicherungssumme
•	 UWG-RS in den Varianten 50.000,–/ 100.000,–/ 150.000,– oder 250.000,– Versicherungssumme

	Verbandsverantwortlichkeitsgesetz immer mitversichert

	Profitieren sie von einem Prämienrabatt beim Selbstbehaltstarif (SB)
Selbstbehalt: 20% der Schadenleistung, mind. 0,2% der Versicherungssumme.  
Der Selbstbehalt entfällt, wenn der Versicherungsnehmer einen von ARAG vorgeschlagenen Anwalt wählt.
•	 25 % Prämienersparnis, wenn ein SB im Betriebs-RS und im Baustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz 

vereinbart wird.
•	 20 % Prämienersparnis, wenn nur ein SB im Betriebs-RS oder nur im Baustein Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz 

vereinbart wird.

Ihr  Plus  an Rechtsschutz und Service 
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Handelsgericht Wien, FN384736p; UID: ATU 67380309. ARAG SE, 40472 Düsseldorf, ARAG Platz 1, Sitz- und Registergericht: Düsseldorf HRB 66846

Weitere Informationen durchIhr Zugang zu ARAG Österreich:
Inhouse Rechts-Service VertriebsSupport

01 531 02 1300 

schadenservice@arag.at

www.ARAG.at

01 531 02 1450

info@arag.at

arag_austria

@ @




