
ARAG. Auf ins Leben.

Mein gutes Recht

ARAG Privat-Rechtsschutz

	 Familien-Rechtsschutz

	 60plus-Rechtsschutz



Sie möchten Ihr Leben aktiv gestalten und entspannt genießen? Gut zu wissen, dass wir 
Ihnen den Rücken freihalten. Für welche unserer Leistungsvarianten Sie sich auch entschei-
den – wir sind schon lange vor einem Rechtsstreit für Sie da. Wird es doch einmal kritisch, 
helfen wir Ihnen, Ihr gutes Recht ohne finanzielles Risiko zu wahren.

So viel Rechtsschutz wie Sie persönlich brauchen.

Gut oder besser geschützt? Mit dem ARAG Privat-Rechtsschutz entscheiden Sie sich für den Rechtsschutz, der hun-
dertprozentig zu Ihnen passt. Zur Wahl stehen die drei Leistungsvarianten Basis, Komfort und Premium.

Weil Unabhängigkeit Ihr gutes Recht ist.

Ihr Zugang zum  Recht 

Service

Basis

Komfort

Premium

Grundabdeckung
Günstiges Preis-/Leistungsverhältnis

Analog Basis
Erweitertes Leistungsspektrum
Erweiterter Kreis der versicherten Personen 

Analog Komfort
Höchstmögliches Leistungsspektrum
ARAG web@ktiv ® - Internet Rechtsschutz inkludiert

Wir sind bekannt für unser günstiges Preis-Leistungsverhältnis. Daher bietet ARAG attraktive Rabatte an: 

•	 20% Prämiennachlass
Unsere Tarifprämien beinhalten einen Selbstbehalt. Dieser beträgt pro Versicherungsfall 10% der Schadenssumme, 
mindestens € 100,-- und entfällt, wenn der Versicherungsnehmer einen von ARAG vorgeschlagenen Anwalt wählt.

Familien-Rechtsschutz (nicht miteinander kombinierbar)
•	 10% Single-Bonus
•	� 10% Jugend-Bonus

Bei jährlicher Zahlungsweise per Einzugsermächtigung 
3% Bonus

Sicherheit
Hilfestellung – durch versierte ARAG Inhouse Juristen
ARAG Online Rechtsservice - www.ARAG.at



Auf diese  Leistungen  können Sie sich verlassen 

			  Privatbereich:

•	 Freizeit, Urlaub, Sport
•	 Familien- und Erbrecht
•	 ARAG web@ktiv ® - Internet 

Rechtsschutz

		  Verkehrsbereich:

•	 Zusatzprodukt Fahrzeug-
Rechtsschutz

•	 Für ein oder alle privat 
genutzten Fahrzeuge 

			  Wohnbereich:

•	 Selbstgenutzte Wohnung 
oder Eigenheim

•	 Eigentum, Miete, Pacht
•	 Garage, Abstellplatz
•	 In Österreich gelegen

			  Berufsbereich:

•	 Unselbständig erwerbstätig
•	 Nicht enthalten bei 	
	 60plus Rechtsschutz

Familien-Rechtsschutz:
•	 Versicherungsnehmer
•	 Ehepartner, Lebensgefährte
•	 Minderjährige Kinder 
•	 Volljährige Kinder unter best. Voraussetzungen
•	 Single-Variante: nur Versicherungsnehmer

60plus Rechtsschutz:
•	 Versicherungsnehmer
•	 Ehepartner, Lebensgefährte

Versicherter Personenkreis:

	  Flexibler Selbstbehalts-Tarif   beträchtlicher Prämienvorteil 

Service

ARAG Servicehotline 
01/53102 1302 oder 

schadenmeldung@arag.at

ARAG Inhouse Juristen/
kein  Selbstbehalt
     Telefonische Rechtsauskunft
     Außergerichtliches Ein-
     schreiten bei Kleinschäden 
durch IHB - eine für Sie 
geschaffene  Serviceleistung

ARAG Partneranwalt/
kein Selbstbehalt
Verzicht auf den Selbstbehalt 
bei Wahl eines von ARAG 
empfohlenen Rechtsanwaltes

Eigener Anwalt – freie 
Rechtsanwaltswahl
10% Selbstbehalt von den 
Schadenkosten, mindestens  
€ 100,--

Mediation/
kein Selbstbehalt

Auswahl aus einem 
Mediatorenpool
ARAG Inhouse Mediatorin

Der erste Schritt bei Rechtsfragen und Rechtsproblemen  - 
Sie haben immer die Wahl!  



Leistungsarten Schadenbeispiele
Schadenersatz für Beschädigun-
gen von ausschließlich zu eigenen 
Wohnzwecken dienenden Objekten 
(Selbstnutzung)

Ihre Gartenmauer wurde von einem LKW beschädigt und Sie verlangen die Sanierungskosten.

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz 
im Privatbereich

Sie haben Ärger mit Reiseveranstaltern, mit Handwerkern, beim Kauf von Multimediageräten oder beim 
Einbau einer neuen Küche (keine Streitwertobergrenze ab KOMFORT).

Versicherungsvertrags-Rechtsschutz Nach einem Wohnungsbrand lehnt Ihre Versicherung die Übernahme des entstandenen Schadens ab 
(keine Streitwertobergrenze ab KOMFORT).

Lenker-Vertrags-Rechtsschutz Sie mieten im Urlaub ein KFZ. Bei Rückgabe wirft Ihnen die Leihwagenfirma vor, einen Schaden am Fahr-
zeug verursacht zu haben und behält die Kaution ein (ab KOMFORT).

Weltdeckung nach Unfällen mit Per-
sonenschäden

Bei einer Mountainbiketour in Kanada werden Sie von einem Auto niedergestoßen und verlangen vom 
Unfallgegner vorort Schmerzengeld - limitiert mit 15% der VS.

Rechtsschutz in Erbrechtssachen Sie streiten mit einem anderen Erben über die Gültigkeit eines Testamentes oder möchten z.B. Ihren 
Pflichtteil einklagen (ab KOMFORT).

Rechtsschutz in Familienrechtssa-
chen

Sie möchten den Beschluss des Bezirksgerichtes über den Unterhalt für Ihre minderjährige Tochter 
anfechten (ab KOMFORT).

Daten-Rechtsschutz Sie beantragen die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, die bei einem Adressverlag gespeichert 
sind (ab KOMFORT).

Anti-Stalking-Rechtsschutz Sie werden von einem unwillkommenen Verehrer mit Telefonanrufen, SMS und E-Mails belästigt, möch-
ten eine einstweilige Verfügung gegen den Stalker erwirken (ab KOMFORT).

Pensions-Rechtsschutz 
 (nur im 60plus-Rechtsschutz)

Der ehemalige Arbeitgeber kürzt ohne Angabe von Gründen Ihre Firmenpension (ab KOMFORT).

ARAG web@ktiv® Unter Verwendung Ihres Fotos werden in einem Internetforum unwahre Behauptungen über Sie getä-
tigt. Wir machen die Verantwortlichen ausfindig, veranlassen die Löschung der Daten und setzen Ihre 
Unterlassungsansprüche durch (ab PREMIUM).

Gutachten-Rechtsschutz in privaten 
Versicherungs-Streitigkeiten (nicht 
KFZ)

Nach einem Freizeitunfall mit bleibenden Schäden überzeugen Sie mit Hilfe eines außergerichtlichen 
Sachverständigengutachtens Ihre private Unfallversicherung, einen höheren Invaliditätsgrad anzuerken-
nen (ab PREMIUM  - limitiert mit 1% der VS).

Beratungs-Rechtsschutz Sie lassen sich beraten, bevor Sie eine Erbschaft mit Schulden annehmen.

Allgemeiner Schadenersatz-Rechts-
schutz

Sie verlangen Schmerzengeld nach einem Schi- oder Radunfall.

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz inkl. 
Disziplinarverfahren

Sie haben bei Schnee nicht gestreut, ein Passant rutscht aus und verletzt sich. Im Strafverfahren wird 
Ihnen fahrlässige Körperverletzung vorgeworfen.

Lenker-Rechtsschutz Sie fahren mit dem Auto eines Bekannten und möchten nach einem Unfall Schmerzengeld geltend 
machen.

Straf-Rechtsschutz für reine
Vorsatzdelikte

Ihnen wird vorgeworfen, Firmengelder veruntreut zu haben. Bei Freispruch oder Einstellung des Straf-
verfahrens übernehmen wir Ihre Anwaltskosten (ab KOMFORT).

Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz Gegen Sie wird wegen Ladendiebstahl ermittelt. Ihr Anwalt erwirkt die Einstellung des Ermittlungsver-
fahrens vor Anklageerhebung (ab KOMFORT - limitiert mit 5% - im PREMIUM mit 10% der Versiche-
rungssumme).

Ausfallsversicherung für gerichtlich 
bestimmte Ansprüche aus Perso-
nenschäden

Nach einem Unfall, bei dem Sie schwer verletzt werden, wird Ihnen vom Gericht Schmerzengeld zuge-
sprochen. Nach erfolgloser Exekution (der Täter ist mittellos) bezahlen wir Ihr Schmerzengeld bis 10% 
der Versicherungssumme (ab KOMFORT).

Steuer-Rechtsschutz Im Verwaltungsstrafverfahren nach dem Finanzstrafgesetz müssen Sie sich gegen den Vorwurf wehren, 
Reiserechnungen nicht korrekt abgerechnet zu haben (ab KOMFORT).

Sozialversicherungs-Rechtsschutz Sie führen einen Prozess gegen die zuständige Sozialversicherung über die Zuerkennung einer Versehr-
tenrente oder wegen Einstufung in eine höhere Pflegegeldstufe (ab KOMFORT).

Rechtsschutz in Arbeits- und Dienst-
rechtssachen 
(nur im Familien-Rechtsschutz)

In einem arbeitsgerichtlichen Verfahren wehren Sie sich gegen eine ungerechtfertigte Kündigung/Ent-
lassung (ab KOMFORT).

Liegenschafts-Rechtsschutz Sie wehren sich gegen die Aufkündigung Ihres Mietverhältnisses, die Erhöhung des Mietzinses oder 
beanstanden die Betriebskostenabrechnung (ab KOMFORT).

Optional für ein oder sämtliche privat genutzte(s) Motorfahrzeug(e) zu Lande bis 3,5t Gesamtgewicht

Schadenersatz-Rechtsschutz Nach einem Verkehrsunfall machen Sie beim Gegner den Sachschaden am Fahrzeug und Schmerzen-
geld auf Grund Ihrer Verletzungen geltend. 

Straf-Rechtsschutz Sie verursachen einen Verkehrsunfall, bei dem der Gegner schwer verletzt wird. Ein gerichtliches Straf-
verfahren wegen fahrlässiger Körperverletzung sowie ein Verwaltungsstrafverfahren wegen Geschwin-
digkeitsübertretung werden gegen Sie eingeleitet (im Verwaltungsstrafverfahren abhängig von der 
Höhe der Geldstrafe!).

Führerschein-Rechtsschutz Ihnen wird nach einem Verkehrsunfall der Führerschein entzogen. 

Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz inkl. 
Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz

Sie haben Ärger rund ums KFZ, z.B. Autokauf, Reparatur, Streit mit Ihrer Kaskoversicherung.

Mögliche  Rechtsfälle  aus dem  Alltag 

PRIVAT

PRIVAT/
BERUF

BERUF

WOHNEN

VERKEHR

Fahrzeug-Rechtsschutz



Versicherungssumme Familien-/60plus-Rechtsschutz
€ 152.000,-- ● ● ●
€ 228.000,-- ○ ○ ○

Basis Komfort Premium
Serviceleistungen
ARAG Online Rechtsservice ● ● ●
ARAG Inhouse Schadenbearbeitung ● ● ●

Versicherungsleistungen

GB WZ

Beratungs-Rechtsschutz EU - ●
durch ARAG 

(Inhouseberatung)

● ●

Allgemeiner Schadenersatz-Rechtsschutz inkl. 
dingl. Herausgabeansprüche

E - ● ● ●

Schadenersatz für Beschädigungen von ausschließlich zu 
eigenen Wohnzwecken dienenden Objekten (Selbstnutzung)

Ö - ● ● ●

Allgemeiner Straf-Rechtsschutz inkl. Disziplinarverfahren E - ● ● ●

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz im Privatbereich
- ARAG Inhouse Schadenbearbeitung unterhalb Untergrenze

EU 3 ●
Obergrenze € 5.000,-- 

Untergrenze € 500,--

●
keine Obergrenze 

Untergrenze € 200,--

●
keine Obergrenze 

Untergrenze € 200,--
Versicherungsvertrags-Rechtsschutz EU 3 ● 

Obergrenze € 50.000,--
● 

keine Obergrenze
● 

keine Obergrenze
Lenker-Rechtsschutz E - ● ● ●
Lenker-Vertrags-Rechtsschutz E - - ● ●
Weltdeckung nach Unfällen mit Personenschäden W - ●

bis 15% der VS
● 

bis 15% der VS
● 

bis 15% der VS
Straf-Rechtsschutz für reine Vorsatzdelikte E - - ● ● 

Vorausdeckung bis 10% der VS
Ermittlungs-Straf-Rechtsschutz E - - ● 

bis 5% der VS
● 

bis 10% der VS
Nebenberufliche selbständige Tätigkeit - sofern vereinbart - ● ●

Liegenschafts-Rechtsschutz (Selbstnutzung) - abwählbar 
bis 4.000 m2  Grundfläche je Einheit

Ö 3 - ●
für 1 Wohneinheit

● 
für 2 Wohneinheiten

Rechtsschutz in Erb- und Familienrechtssachen - abwählbar Ö 6 
 9 
 12

- ● ● 
inkl. Scheidungs-/

Trennungsmediation

Ausfallsversicherung für gerichtlich bestimmte Ansprüche aus 
Personenschäden

Ö - - ● 
bis 10% der VS

● 
bis 10% der VS

Daten-Rechtsschutz Ö 3 - ● ●

Steuer-Rechtsschutz Ö 3 - ● ●

Anti-Stalking-Rechtsschutz Ö 6 - ● ●

Eltern in Pflege (nur im Familien-Rechtsschutz) EU 3 - ● ●

Rechtsschutz in Arbeits- und Dienstrechtssachen und
Sozialversicherungs-Rechtsschutz
(nur im Familien-Rechtsschutz) - abwählbar

EU 3 - ● ●

Pensions-Rechtsschutz und Sozialversicherungs-Rechtsschutz 
(nur im 60plus-Rechtsschutz) - abwählbar

EU 3 - ● ●

ARAG web@ktiv - VS: € 56.000,-- ○ ○ ●

Gutachten-Rechtsschutz in privaten Versicherungs-Streitigkeiten 
(nicht KFZ)

EU 3 - - ●
bis 1% der VS

Zusätze
Bauherrnrisiko - bis € 6.000,-- Ö 3 - - ○

Prämienschutz bei vorübergehender Arbeitslosigkeit ○ ○ ○

Fahrzeug-Rechtsschutz
für ein Land-FZG bis 3,5t Gesamtgewicht E - ○ ○ ○
für alle nicht betrieblich genutzten Fahrzeuge 
zu Lande/Anhänger bis 3,5t Gesamtgewicht

E - ○ ○ ○

Zielgruppennachlässe - Rabattmöglichkeiten ○ ○ ○

Single-Variante (nur im Familien-Rechtsschutz) 10% Prämiennachlass
Jugendbonus (nur im Familien-Rechtsschutz) 10% Prämiennachlass
Prämienvorteil bei jährlicher Zahlungsweise und Abbuchung 3% Prämiennachlass
Selbstbehalt: 10% der Schadenleistung, mind. € 100,--, entfällt, wenn der 
Versicherungsnehmer einen von ARAG vorgeschlagenen Anwalt wählt

20% Prämiennachlass 

Die  wichtigsten Leistungen  im Überblick  

● versichert	 ○ optional	 - nicht versichert	 VS Versicherungssumme	 GB Geltungsbereich	 WZ Wartezeit in Monaten
Ö Österreich   E Europa/Mittelmeeranrainerstaaten   EU Europäische Union, Schweiz, Liechtenstein, Norwegen und Island   LA Leistungsarten   W Weltweit
Diese Broschüre gibt Ihnen einen kurzen Überblick der im Produkt versicherbaren Risken. Den konkreten Umfang des Versicherungsschutzes finden Sie in 
den ARB und/oder ERB 2015/Klauseln, die auch die Vertragsgrundlage darstellen.

gem. vers. LA

gem. vers. LA



		  Profitieren Sie von den Vorteilen der ARAG
•	 Standardversicherungssumme:	  € 152.000,-- 
•	 Optionale Versicherungssumme:	  € 228.000,-- 
•	 Als unabhängiger Spezialversicherer unterstützen wir Sie auch im Streitfall gegen andere Versicherungen 
•	 Örtlicher Geltungsbereich: "kleine Weltdeckung"
	 Der Versicherungsfall (Eintrittsort) kann auf der ganzen Welt eintreten! Der Gerichtsstand (Ort der Klagseinbrin-

gung / der Geltendmachung) ist je nach versicherter Leistungsart Europa im geografischen Sinn (inkl. außereuropä-
ischen Mittelmeeranrainerstaaten, Kanaren, Madeira, Azoren), die Mitgliedsländer der EU (inkl. Schweiz, Lichten-
stein, Norwegen und Island) oder Österreich

•	 Im Straf-Rechtsschutz sind Disziplinarverfahren auch bei nichtöffentlichen Dienstverhältnissen automatisch mit-
versichert

•	 Im Sozialversicherungs-Rechtsschutz sind Streitigkeiten wegen Pflegegeld automatisch mitversichert
•	 Unterhaltsstreitigkeiten für minderjährige Kinder in 1. Instanz bis 1% der Versicherungssumme versichert 

		  Serviceleistungen (immer inklusive)
•	 Arag Online Rechtsservice
•	 Inhouse Bearbeitung von Schadenfällen
•	 Schaden-Service-Telefon (01 531 02 1302 )

		  Weltdeckung nach Unfällen mit Personenschäden (ab Basis immer mitversichert)
•	 Im Lenker-Rechtsschutz
•	 Im Privatbereich des Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz
•	 Weltweiter Versicherungsschutz bis 15% der  Versicherungssumme bei Unfällen im Zusammenhang mit einer pri-

vaten Reise

		  Eltern in Pflege (ab Komfort immer mitversichert, nicht im 60-Plus-Rechtsschutz)
•	 Beratungs-Rechtsschutz
•	 Streitigkeiten aus einem Vertrag mit dem Pflegeheim oder über die Pflege zu Hause
•	 Streitigkeiten aus privaten Pflegeversicherungen
•	 Sozialversicherungs-Rechtsschutz in Verfahren über Pflegegeld für die Eltern des Versicherungsnehmers/Gattin/

Lebensgefährtin, die im Haushalt oder einem Pflege-/Seniorenheim leben

		  ARAG web@ktiv® (ab Premium immer mitversichert)
•	 Sicherheit rund ums Internet

		  Prämienschutz bei vorübergehender Arbeitslosigkeit (Zusatz)

Weitere  Pluspunkte ,  die für uns sprechen

Ihr Zugang zu Arag Österreich:
SchadenService VertriebsSupport

01 531 02 1302 

schadenservice@ARAG.at

01 531 02 1450

info@ARAG.at@ @
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