
 

Wir sind ein internationales Unternehmen in Familienbesitz. Als größter Rechtsschutz-
spezialist Österreichs ist es unser Ziel, allen den Zugang zum Recht zu ermöglichen. 

Für unseren Standort in Wien suchen wir ab sofort eine/n 

Rechtsanwaltsbetreuer und Fachcoach (m/w/d) –  
Vollzeit, hybrides Arbeiten 

 
Werde Teil der Schadenabteilung des größten Rechtsschutz-Spezialversicherers Österreichs 
und Teil eines internationalen Unternehmens in Familienbesitz. Unser Ziel bei ARAG ist es, allen 
den Zugang zum Recht zu ermöglichen. Es erwartet dich ein abwechslungsreiches 
Aufgabenfeld in Kombination mit Work-Life-Balance, Weiterbildungsmöglichkeiten und tollem 
Team-Spirit. 
 
Deine Aufgaben 

• Betreuung und Qualitätssicherung unseres externen Anwaltsnetzwerks 
• Vermittlung bei Beschwerden oder Problemen mit Rechtsanwälten – sowohl intern als 

auch gegenüber unseren Kunden 
• Analyse und Monitoring der Auftragslage zur Identifikation von regionalem Bedarf an 

neuen Partnerkanzleien 
• Rekrutierung und Onboarding neuer Rechtsanwälte sowie österreichweite Besuche bei 

Partnerkanzleien zur Pflege der Zusammenarbeit und Qualitätssicherung 
• Fachliche Prüfung von Vorlageakten und komplexen Rechtsthemen 
• Beratung und Coaching unserer Inhouse-Juristen insbesondere zu 

versicherungsvertraglichen und zivilprozessualen Fragestellungen 
• Schulungen unserer Inhouse-Juristen zu Rechtsthemen und zu den Allgemeinen 

Bedingungen für die Rechtsschutzversicherung 
 

Das bringst du mit 
• Abgeschlossenes Studium der Rechtswissenschaften 
• Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich Versicherungsrecht und/oder Zivilprozessrecht 
• Ausgeprägte Kommunikations- und Vermittlungsfähigkeiten 
• Hohe Eigenverantwortung und strukturierte Arbeitsweise 
• Reisebereitschaft innerhalb Österreichs 
• Erfahrung im Umgang mit Beschwerden und Konfliktsituationen von Vorteil 

 



Wir bieten dir 
• Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit mit Gestaltungsspielraum 
• Ein engagiertes Team und ein wertschätzendes Arbeitsumfeld 
• Fachliche Weiterentwicklungsmöglichkeiten 
• Attraktive Sozialleistungen und flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit, 38,5 h) 
• verkehrsgünstige Lage, nach der Einschulung Homeoffice möglich 
• ARAG Österreich ist als familienfreundliches Unternehmen zertifiziert  
• Gehaltseinstufung mindestens EUR 60.000 Brutto pro Jahr.  
• Überzahlung bei entsprechender Qualifikation und Vorerfahrung möglich. 

Sieh Dir an, was Deine zukünftigen Kolleginnen und Kollegen über ARAG sagen: 
https://youtu.be/0x-JkHmIiSk  

 

 

Wir freuen uns auf Deine aussagekräftige Bewerbung inkl. Zeugnisse (als PDF Datei) an: 
karriere@arag.at 
z.H. Frau Heidi Gassner, Personalverwaltung 

https://youtu.be/0x-JkHmIiSk
mailto:karriere@arag.at

